Договор

на оказание  туристических услуг по размещению №_____
___  _______ 20__ г.                    ___________________________

                                                                   (место заключения договора)

__________________________________________________________________
(наименование юридического лица, индивидуального предпринимателя)

в лице____________________________________________________________,

                                                           (фамилия, имя, отчество, должность)
действующего на основании ________________________________________ и 
                                                                                           (учредительного документа, доверенности)   
 лицензии № __________ от _________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и ___________________________________

                                                                   
      (фамилия, имя, отчество или наименование юридического лица)

____________________________________именуемый  в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

                            1. Предмет договора

1.1 Исполнитель оказывает Заказчику услуги по организации путешествия и оказании услуг по размещению в _______________ __________________________________________________________________

                                              (страна, город)
в объеме и условиях, предусмотренных настоящим договором.

                            2. Общие условия

2.1 Описание места пребывания и размещения на конечном и промежуточном пункте  маршрута  является неотъемлемой частью данного договора, и включает обязательную информацию, которая состоит в следующем:
2.1.1 Гостиница категории _3_ звезды, _48_ номеров (_5_ апартаментов), в номерах ванная комната, фен, бар, постоянное спутниковое ТВ и радио, круглосуточный сервис, размещение _2-3_ человека в номере.

 2.1.2 Продолжительность обслуживания и заезды осуществляются  ___

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

2.1.3 Сроки и продолжительность разового обслуживания – 1 ночь (1900 – 10 00).


2.1.4 В комплекс с размещением входит (не входит) питание, включающее завтрак (континентальный) в ресторане отеля.


2.1.5 Время обслуживания туристов предприятием питания с 8 00 – 8 30.


2.1.6 Язык обслуживающего персонала ______________________.

2.1.7 Подтверждение бронирования и заезда группы должна производиться  не позднее, чем за ___ дней до прибытия.

2.1.8 Снятие бронирования и заезда группы без штрафных санкций должно осуществляться не позднее, чем за ____ дней до прибытия.

2.1.9 В случае срыва бронирования и отказа в размещении гостей Исполнитель несет материальную ответственность.

2.1.9 В случае нарушения условий п.п. 2.1.7 и 2.1.8 настоящего договора Заказчик несет ответственность и подвергается штрафным санкциям.


2.2 Исполнитель несет ответственность за достоверность только той информации, которая изложена в его рекламных материалах и приложениях к настоящему договору.

2.3 Заказчик, заключивший настоящий договор в пользу третьих лиц, выражает тем самым согласие на условие договора и доводит информацию о путешествии до сведения остальных лиц.

2.4 Количество лиц, получающих услуги по настоящему договору со стороны Заказчика, составляет _______ чел., в том числе детей _______ чел., в возрасте _____ лет.

2.5 Заказчик предупрежден, что минимальное количество лиц в группе, необходимое для совершения  путешествия и предоставления услуг по размещению по оговоренному маршруту, составляет _____ чел.

                   3. Права и обязанности сторон

3.1 Исполнитель имеет право в случае отсутствия достаточного количества лиц для формирования группы по оговоренному маршруту отменить путешествие, предупредив Заказчика не позднее, чем за ___ дней до его начала.

3.2 Исполнитель обязан предоставить Заказчику исчерпывающие сведения об особенностях размещения и провести соответствующий инструктаж.

3.3 Заказчик имеет право:

3.3.1 До начала путешествия получить информацию о правилах въезда и пребывания в стране (месте) путешествия.

3.3.3 Во время путешествия и процесса размещения на обеспечение личной безопасности, защиту потребительских прав, сохранность своего имущества, получение неотложной медицинской помощи, беспрепятственное пользование услугами связи.

3.3.3 В случае несоответствия туристического продукта качеству и перечню услуг, обусловленных настоящим договором и выявившихся в процессе пользования, на возмещение убытков и компенсацию морального вреда, причиненных по вине Исполнителя, в порядке установленного законодательством.

3.3.4 В случае существенных изменений условий настоящего договора Исполнителем без согласия Заказчика по своему выбору потребовать:

- исполнение условий, указанных в договоре;

- возмещения убытков и компенсации морального вреда, причиненных в результате изменения условий договор;

- расторжения договора и возмещения убытков;

3.4 Заказчик обязан:

- предоставить документы, сведения о себе, необходимые для оформления пребывания и путешествия;

- относится лояльно к политическому строю, социальному устройству, религиозным обычаям страны (места) пребывания и соблюдать законодательство, установленные нормы и правила охраны окружающей среды, памятников истории и др.;

- соблюдать правила личной безопасности и сохранности личного имущества;

 - оплатить полную стоимость услуги по настоящему договору не позднее, чем за ____ дней прибытия.

                           4. Ответственность сторон

4.1 Исполнитель несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего договора третьими лицами, предоставляющими данную услугу.

4.2 Исполнитель не несет ответственности в случае отказа в выезде Заказчика или другим лицам по настоящему договору пограничными или таможенными органами по причинам, на относящимися к компетенции Исполнителя.

                             5. Форс-мажор

5.4 Стороны не несут ответственности за неисполнение или надлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, если это оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы.

5.5 При прекращении обязательств по настоящему договору вследствие возникновения обстоятельств непреодолимой силы Исполнитель возвращает стоимость (часть) туристской услуги за вычетом фактических понесенных расходов, подтвержденных документально.

                          6. Срок действия договора, порядок изменения
 и расторжения договора

6.1 Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует до полного исполнения обязательств по договору.

6.2 Все изменения и дополнения настоящего договора, а также соглашение о его расторжении совершаются в письменной форме.

6.3 Договор составлен в 2 экземплярах и языках, каждый из которых имеет одинаковую силу.

                      7. Рассмотрение споров

7.1 Все споры по настоящему договору разрешаются в порядке, предусмотренном действующим законодательством Республики Беларусь.

  Юридические адреса и реквизиты сторон

Исполнитель                                                               Заказчик

_________________________________________________________

_________________________________________________________

_________________________________________________________

_________________________________________________________

_________________________________________________________

_________________________________________________________

